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Resumen

Objetivo: Evaluar la gestión de seguridad y salud en el trabajo de una empresa del sector 
pesquero peruano frente al Covid-19

Métodos: La variable independiente fue la gestión de seguridad y salud en el trabajo respec-
to a la implementación de acciones preventivas y de control frente al Covid-19. La variable 
dependiente se midió a través del número de casos detectados y la tasa de positividad de 
Covid-19. Se utilizó un diseño preexperimental con una preprueba, durante la implemen-
tación en proceso y una post prueba, con información recopilada al finalizar las acciones 
preventivas y de control. Se realizó un análisis inferencial no paramétrico para establecer 
diferencias significativas entre la preprueba y la post prueba y el grado de asociación entre 
las variables.

Resultados: La empresa inició una estrategia de detección de casos positivos a través del 
uso de pruebas serológicas. Durante la primera etapa, se realizaron 2329 pruebas que arro-
jaron un 71% de positividad. Una vez que se implementaron las acciones de prevención 
y control la tasa de positividad se redujo a un 15.65% durante agosto del 2020. Las prue-
bas inferenciales mostraron un nivel de significación (p<0.05) en la reducción obtenida, así 
como en la relación de esta con las medidas adoptadas.

Conclusiones: Una adecuada gestión de seguridad y salud en el trabajo frente al Covid-19 
redujo de manera significativa el número de casos detectados y la tasa de positividad del 
Covid-19 en trabajadores del sector pesquero peruano.

Palabras clave: Covid-19; seguridad ocupacional; salud en el trabajo.

Abstract

Objective: To evaluate the occupational safety and health management of COVID-19 at a 
company in the Peruvian fishing sector

Methods: The independent variable was occupational safety and health management, de-
fined as the implementation of preventive and control measures in response to COVID-19. 
The dependent variable was defined as the number of detected COVID-19 cases and test 
positivity rate. We used a pre- (implementation phase) and post-test (following the imple-
mentation phase) study design. We performed a non-parametric inferential analysis to 
identify any significant pre- and post-test differences and any associations between the 
variables.

Results: The company initiated a strategy to detect positive cases through the use of sero-
logical tests. During the first stage, 2329 tests were conducted, yielding a positivity rate of 
71%. Once prevention and control actions were implemented, the positivity rate in August 
2020 had decreased to 15.65%,, a statistically significant decrease (p<0.05), as well as its 
relationship to the measures implemented.

Conclusions: This occupational safety and health intervention significantly reduced the 
number of COVID-19 cases and positivity rate in this group of workers in the Peruvian fish-
ing sector.

Keywords: COVID-19; occupational safety; health at work.
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Introducción
En el Perú, la pandemia producida por el Covid-19 ha tenido un impacto suma-
mente importante tanto en el sector salud como en el ámbito económico. Al haber 
alcanzado los 198 días de emergencia sanitaria la cifra de casos positivos ya se 
acercaba al millón, lo que a su vez representaba 22 941 casos por cada millón de 
habitantes(1). De la misma manera, el contexto inicial de la pandemia generó el cie-
rre temporal de muchas actividades productivas y empresariales. Posteriormente, 
el gobierno peruano inició un plan de reactivación económica progresivo con la 
finalidad de mitigar el impacto socioeconómico que se venía presentando. Ante 
dichas limitaciones, el sector pesquero peruano tuvo la ventaja de continuar sus 
operaciones productivas al ser considerado como un sector básico para evitar el 
desabastecimiento de alimentos dirigidos hacia la población. La producción de 
productos frescos se vio impactada pero lo contrario sucedió en la oferta de con-
gelados, asimismo, se observó un incremento en la demanda de conservas, mari-
nados y ahumados, por ser alternativas con una elevada vida útil(2). La continuidad 
de las operaciones supuso un reto para las empresas del sector pesquero peruano 
ya que se afrontaba una enfermedad altamente contagiosa, de la cual se conocía 
muy poco y que debía fomentar un cambio de hábitos y conductas de los trabaja-
dores. La gestión de seguridad y salud en el trabajo se convirtió en un eje clave de 
toda empresa para evitar la propagación del virus durante las jornadas laborales. 
El presente trabajo evalúa el efecto de la gestión en seguridad y salud en el trabajo 
sobre los contagios de Covid-19 en una empresa del sector pesquero peruano.

Métodos
Se aplicó un diseño preexperimental con una preprueba y una post prueba. Asi-
mismo, los resultados obtenidos permitieron que el estudio tuviera un alcance tan-
to descriptivo como explicativo. La población de estudio estuvo conformada por 
todos los trabajadores de la empresa, mientras que la muestra se conformó por 
todos los trabajadores que fueron sometidos a pruebas de descarte. El muestreo 
fue no probabilístico sino por conveniencia ya que los trabajadores fueron selec-
cionados por la presencia de síntomas, por contacto con alguna persona infecta-
da, por alguna condición física o al reingreso laboral. Los trabajadores incluidos en 
el estudio formaban parte de áreas operativas y administrativas, con una relación 
laboral a plazo indeterminado, con edades entre 25 y 68 años y con ingresos que 
oscilaban entre 294 y 1470 dólares mensuales. El diseño general fue el siguiente:

Y representa el grupo de estudio, que para la presente investigación estuvo con-
formado por todos los trabajadores de la empresa. O1 representa la observación 
inicial o preprueba sobre el nivel de contagios de Covid-19 en trabajadores de la 
empresa. X representa la gestión realizada en el área de seguridad y salud en el 
trabajo para reducir los peligros y riesgos asociados al contagio de Covid-19 en la 
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empresa. O2 representa la observación final o post prueba sobre el efecto obteni-
do en el nivel de contagios de Covid-19 en trabajadores de la empresa

Se diseñaron distintas acciones que luego fueron ejecutadas como parte de la es-
trategia adoptada en seguridad y salud en el trabajo. Como primer punto, se proce-
dió a actualizar los peligros y riesgos existentes en la empresa para lo cual se hizo 
uso del mapa de riesgos y de la matriz de Identificación de Peligros, Evaluación de 
Riesgos y Medidas de Control. En segundo lugar, al ser una enfermedad reciente, 
se resaltó la importancia de sensibilizar y capacitar a los trabajadores respecto a 
los conceptos del Covid-19 y a las medidas de prevención que debía adoptar cada 
persona. Como tercera acción, se estipuló el cumplimiento de la normativa legal 
establecida por el estado peruano la cual se difundió a través de la Resolución 
Ministerial 239-2020-MINSA, publicada el 28 de abril del 2020. En última instancia, 
se implementó un sistema de control para la detección del Covid-19 a través de 
la aplicación de pruebas serológicas diarias al considerar los siguientes criterios: 
sospecha de contagio por sintomatología (fiebre, tos, entre otros), exposición a 
un caso positivo o antes del retorno al puesto de trabajo. Debido a que el estudio 
ha considerado varios meses de observación, en el caso de los trabajadores que 
previamente ya hubiesen dado positivo en una prueba serológica, se procedía a 
confirmar la información mediante una prueba molecular (PCR) para que de esa 
manera se evitáse algún tipo de sesgo en el estudio o algún tipo de error en el 
registro de los casos positivos, como la detección de inmunoglobulinas IgG tras 
haber superado la infección; es decir, que en dicha situación el registro del caso 
positivo solo debía darse por una reinfección.

Para la actualización de peligros y riesgos en la empresa, se utilizó como técnica 
de investigación la identificación de peligros y evaluación de riesgos. Dicha técnica 
se aplicó a través de dos instrumentos: la Matriz IPERC y el Mapa de Riesgos. En el 
diseño de la Matriz IPERC se consideró la presencia del Covid-19 como un peligro 
biológico por exposición o contacto con personas infectadas, equipos, materiales, 
objetos o parte de las instalaciones de la empresa. Para el riesgo asociado a dicho 
peligro, se tomó en cuenta al contagio de Covid-19 causante de una infección res-
piratoria con desenlace en una enfermedad pulmonar, neumonía o la muerte. Los 
protocolos de seguridad se iniciaron con la limpieza y desinfección de los pues-
tos de trabajo, se redujo el aforo de algunas zonas y se delimitaron los espacios 
para asegurar el distanciamiento social. De la misma manera, se implementaron 
puntos de desinfección en zonas estratégicas, para asegurar que los trabajadores 
cumplieran con la obligatoriedad del lavado de manos. En el caso de los equipos 
de protección personal, se incluyó el uso obligatorio de las mascarillas tanto para 
trabajadores operativos como administrativos. Para el ingreso a las instalaciones, 
se estableció como pauta obligatoria la medición de la temperatura corporal. Se 
identificaron los trabajadores con distintas condiciones o padecimientos médicos 
que los ubicaban en un contexto de alto riesgo y en una situación de vulnerabilidad 
frente al Covid-19; en ese sentido, se registraron los trabajadores con las siguien-
tes características: mayores de 65 años, con hipertensión arterial, con diabetes, 
obesidad (IMC superior a 40), cáncer y otras enfermedades graves o crónicas (car-
diovasculares, pulmonares, renales, entre otras). En concordancia con ello, el área 
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de seguridad y salud en el trabajo implementó un sistema de vigilancia permanen-
te de comorbilidades.

En el caso de la sensibilización y capacitación de los trabajadores sobre la Co-
vid-19, se llevaron a cabo talleres de sensibilización y capacitación que fueron 
monitoreados a través de un control de asistencia estricto. Dichos talleres se en-
focaron en conocer sobre la enfermedad en sí y sobre las medidas de prevención 
que se debían adoptar dentro de la empresa y fuera de la misma. Implementación 
del Plan de vigilancia, prevención y control de la Covid-19 en el trabajo: para dicha 
implementación, se tomó en cuenta la normativa legal peruana expuesta en la Re-
solución Ministerial 239-2020-MINSA, la cual planteaba lineamientos para el siste-
ma de seguridad y salud en el trabajo, procedimientos obligatorios de prevención, 
procedimientos para el regreso o reincorporación al trabajo, entre otros.

Detección de contagios por Covid-19: la detección de casos positivos se llevó a 
cabo mediante el uso de pruebas serológicas. Las pruebas serológicas se pueden 
definir como exámenes inmunocromatográficos de fácil aplicación para detectar 
anticuerpos contra el virus; sin embargo, debido a la complejidad de la sintoma-
tología de la Covid-19, las pruebas serológicas de IgG e IgM especificas a SARS-
CoV-2 no fueron pruebas definitivas de diagnóstico sino herramientas comple-
mentarias(3), las cuales fueron utilizadas en la gestión de seguridad y salud en el 
trabajo de la empresa. Para medir la efectividad de las acciones implementadas, 
se utilizaron los siguientes indicadores: Nivel de seguimiento Covid-19 (número de 
pruebas diarias), tasa de positividad Covid-19 (porcentaje diario de casos positi-
vos en prueba serológica) y el valor nominal de contagio por Covid-19 (número de 
casos detectados por Covid-19)

Para el análisis de los datos, inicialmente se evaluó la normalidad de los datos 
a través de una Prueba de Kolmogorov-Smirnov. La información recopilada no 
presentó una distribución normal y es por ello por lo que se empleó un análisis 
inferencial no paramétrico para evaluar dos aspectos: la reducción de casos po-
sitivos por Covid-19 y la relación existente entre dicha reducción con la medidas 
implementadas. Se utilizó SPSS 25 para realizar una Prueba de la mediana para 
muestras independientes que determinó si existía una diferencia estadísticamen-
te significativa entre el número de contagiados y la tasa de positividad al comparar 
los resultados durante la preprueba y la post prueba. De la misma manera, se 
aplicó una Prueba Chi-cuadrado de Pearson para evaluar la asociación o relación 
entre los niveles de la gestión desarrollada (en proceso y completada) y los niveles 
de la positividad por Covid-19 (bajo, medio y elevado). Se consideró que la gestión 
estaba en proceso durante los primeros 34 días de la investigación y completa du-
rante los 80 días siguientes. Los niveles de positividad tuvieron la siguiente escala: 
<20% = bajo, entre el 20% y 50% = medio y >50% = elevado.

Resultados
El análisis de preprueba evaluó la situación antes de que se logren implementar 
completamente todas las acciones planteadas en temas de seguridad y salud en 
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el trabajo frente al Covid-19. La detección de contagios fue la primera acción inme-
diata que se tomó para limitar la propagación de la enfermedad en los puestos de 
trabajo. En la Figura 1 se muestran las pruebas diarias que se realizaron durante el 
periodo del 26-03-20 al 15-05-20, las cuales fueron un total de 2329 pruebas con 
un promedio diario de 69 pruebas.
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Figura 1: Nivel de seguimiento Covid-19 a través de la aplicación de pruebas serológicas durante el 
periodo del 26-03-20 al 15-05-20

En la Figura 2 se puede notar que en los primeros días la tasa de positividad era 
muy alta. Durante la primera semana fue del 77.01% y recién en la segunda sema-
na de mayo se puede apreciar que el promedio móvil mostraba una tendencia a 
la baja donde se obtuvo una media semanal del 37.01% desde el 08-05-20 hasta 
el 15-05-20
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Figura 2: Tasa de positividad Covid-19 diaria durante el periodo del 26-03-20 al 15-05-20

Por otro lado, a través de la Figura 3 se puede determinar que durante la fase de 
implementación de acciones preventivas frente al Covid-19, se detectaron un total 
de 1648 casos reactivos (IgG/IgM) equivalente al 71% de las pruebas realizadas.

1648
71%

681
29%

REACTIVO IgG/IgM NO REACTIVO

Figura 3: Casos detectados por Covid-19 durante el periodo del 26-03-20 al 15-05-20

Luego de haber implementado las acciones descritas en el apartado de métodos, 
se continuo con la cuantificación de los indicadores contemplados. En la Figura 4 
se puede observar el número de pruebas serológicas realizadas en las dos etapas 
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de investigación y el comportamiento diario de la tasa de positividad en la fase de 
post prueba.
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Figura 4a: Pruebas serológicas
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Figura 4b: Tasa de positividad durante 16-05-20 hasta el 31-08-20

Figura 4: Indicadores del sistema de seguridad y salud en el trabajo luego de la implementación de 
acciones preventivas y de control frente al Covid-19

En la Figura 4a se observa que la cantidad de pruebas realizadas disminuyó luego 
de haberse completado la implementación de mejoras en el sistema de seguridad 
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y salud en el trabajo. En la etapa inicial se realizaron 2329 pruebas a un promedio 
diario de 69 durante 34 días, mientras que; posteriormente, dicha cantidad des-
cendió a 1685 pruebas con una media diaria de 21 durante 80 días. Es decir, las 
pruebas serológicas tuvieron una reducción del 27.65%. Respecto a su aplicación 
diaria, la reducción fue del 69.57% en contraste con el periodo inicial de la emer-
gencia sanitaria.

Si se observa la Figura 3, la tendencia empezaba a disminuir al culminar la primera 
quincena de mayo. En la Figura 4b, se muestra el comportamiento diario de la 
tasa de positividad durante el periodo correspondiente del 16-05-20 al 31-08-20. 
Se puede observar una caída en el porcentaje de casos positivos detectados dia-
riamente. Durante la segunda quincena de mayo la tasa de positividad diaria tuvo 
un promedio de 18.85%. Para ese mismo periodo, el valor más alto de la tasa fue 
de 66.67%. Para el mes de junio, la tasa de positividad presentó un valor promedio 
diario de 19.02%, que demostraba un ligero incremento, pero cuyo valor máximo 
no había superado el 43%. En el mes de julio, la tasa media diaria de positividad 
fue de 16.67% y se alcanzó un valor máximo del 100% solo en un caso aislado 
donde se realizó una única prueba a un solo trabajador que dio positivo. Para el 
caso del mes de agosto, la tasa de positividad tuvo una media de 15.65% con un 
valor máximo del 100% pero al igual que el mes anterior, solo se presentó en un 
caso aislado. Asimismo, en dicho mes se registraron 6 días donde no se registró 
ningún caso positivo.

La Tabla 1 determina que tanto la mediana del número de contagiados diarios 
como la tasa de positividad diaria, presentaron una reducción significativa (p<0.05) 
luego de haber implementado acciones de prevención y control frente al Covid-19. 
Asimismo, la Prueba Chi-cuadrado de Pearson estableció una asociación signifi-
cativa (p<0.05) entre la implementación de acciones de prevención y control frente 
al Covid-19 y los niveles de positividad diarios.

Tabla 1: Análisis inferencial de los resultados obtenidos respecto a la gestión de seguridad y salud en 
el trabajo frente al Covid-19

Prueba de la mediana para muestras independientes

Variable Hipótesis nula p-valor

Número de 
contagiados diarios

La mediana diaria de contagiados no varió significativamente 
luego de las acciones implementadas frente al Covid-19

0.00a

Tasa de positividad 
diaria

La mediana diaria de positividad no varió significativamente 
luego de las acciones implementadas frente al Covid-19

0.00a

Prueba Chi-cuadrado de Pearson (Tabla 3x2)

Implementación de 
acciones

Niveles de positividad diaria p-valor

Bajo Medio Elevado

En proceso 1 5 28 0.00a

Completa 44 33 3
a Significancia con un nivel de confianza del 95%
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Discusión
Toda empresa debe garantizar las condiciones adecuadas para que sus emplea-
dos o trabajadores puedan desarrollar sus actividades sin poner en riesgo su in-
tegridad física o salud. En el caso de trabajadores sanitarios la situación resulta 
más clara por su exposición directa con personas contagiadas y considerar la 
Covid-19 como enfermedad profesional resulta lógico(4). En el Perú, se promulgó la 
ley N° 31025 que incluye a la Covid-19 como enfermedad ocupacional en el sector 
salud, pero a pesar de que dicha ley no involucra al sector empresarial, la omisión 
de los protocolos de seguridad establecidos por el gobierno si pudiese incurrir en 
consecuencias legales(5). Al respecto, el presente estudio cumplió con lo estable-
cido por la Resolución Ministerial 239-2020-MINSA, publicada el 28 de abril del 
2020, actualizó sus instrumentos de seguridad y salud en el trabajo (matriz IPERC 
y mapa de riesgo) y ha cumplido con las capacitaciones contempladas por la ley 
N° 29783; en ese sentido, los resultados de la investigación evidencian un apego 
de la empresa por la normativa vigente con resultados favorables en la protección 
a sus trabajadores. Asimismo, la evidencia estadística (Prueba Chi-cuadrado de 
Pearson) confirmó que la implementación descrita tuvo una asociación con la re-
ducción de contagios por Covid-19 en la empresa.

También cabe destacar, que generalmente las empresas pesqueras están más 
familiarizadas con una gestión ocupacional enfocada en peligros del tipo ergonó-
mico, físico, entre otros(6). Sin embargo, adicionalmente a las estrategias propias 
de un sistema de seguridad y salud en trabajo, en la coyuntura vigente, se ha visto 
necesario fortalecer estrategias de vigilancia y mantenimiento que permitan sos-
tener en el tiempo, las medidas y acciones de prevención destinadas a evitar los 
contagios por Covid-19(7). En el presente estudio, dichas estrategias se enfocaron 
en la supervisión de nuevos equipos de protección personal como el uso de mas-
carillas para cada trabajador, en el distanciamiento social obligatorio, una cons-
tante desinfección de las manos, en la aplicación de pruebas serológicas, entre 
otras medidas. La eficacia de dichas estrategias se evidenció en una reducción, 
estadísticamente significativa (Prueba de la mediana para muestra independien-
tes), de los contagios por Covid-19.

En el caso de la utilización de pruebas combinadas de IgM e IgG rápidas, no se re-
comienda su aplicación para diagnósticos clínicos individualizados, pero son via-
bles en sistemas de salud ocupacional y de vigilancia epidemiológica(8). Asimismo, 
las pruebas serológicas rápidas pueden lograr un nivel de detección superior si se 
compara con las pruebas moleculares, sobre todo durante la segunda semana 
de sintomatología(9). En el presente estudio, los resultados demuestran que las 
pruebas serológicas permitieron la implementación de un plan de seguimiento a la 
pandemia dentro de las instalaciones de la empresa, al mismo tiempo, cumplieron 
un rol de alerta ante posibles casos positivos que requerían aislamiento del traba-
jador y evaluación de personas con contacto directo.

Un estudio realizado sobre trabajadores del Aeropuerto Internacional El Dorado de 
Bogotá, empleó la RT-PCR (reacción en cadena de la polimerasa con transcriptasa 
inversa) y la prueba serológica para la detección del Covid-19. Los hallazgos del 
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estudio lograron identificar a 35 trabajadores como casos positivos de Covid-19 
de un total de 212, es decir, la incidencia o positividad fue del 16.51%(10). Al inicio 
del presente estudio, la incidencia o positividad estuvo a una razón de 7 casos 
positivos por cada 10 pruebas realizadas (70%). Esta elevada tasa de positividad 
se podría sustentar en que la empresa no detuvo sus operaciones durante la etapa 
inicial de la pandemia, lo cual trajo consigo el desarrollo de actividades con un bajo 
nivel de prevención. Para la etapa de post prueba, si se puede notar una similitud 
con los resultados del estudio previamente citado, ya que en agosto del 2020 la 
tasa de positividad tuvo un promedio de 15.65%.

En conclusión, Perú es uno de los países más afectados por el Covid-19, a nivel de 
Sudamérica y en el mundo. En ese sentido, el avance de la pandemia ha causado 
diversas dificultades que han limitado el normal funcionamiento de muchas em-
presas peruanas. El sector pesquero ha sido uno de los pocos sectores que han 
continuado operando en plena emergencia sanitaria en el Perú, ya que represen-
ta una actividad básica para la sociedad. Sin embargo, la continuidad productiva 
solo se podía garantizar mediante una eficaz gestión de la seguridad y salud en el 
trabajo.

En la presente investigación, se ha demostrado la importancia de diseñar e im-
plementar acciones preventivas y de control frente al Covid-19. Actualizar los 
mecanismos de identificación de peligros y evaluación de riesgos genera que 
los sistemas de seguridad y salud en el trabajo puedan implementar estrategias 
destinadas a garantizar la integridad de los trabajadores. De la misma manera, la 
sensibilización y capacitación del personal ha resultado crucial para que los traba-
jadores eviten las acciones inseguras que los expongan a posibles contagios. Por 
otro lado, el cumplimiento de la normativa legal peruana facilitó la implementación 
de protocolos para el desarrollo de las jornadas laborales, así como para casos de 
reincorporación laboral, y la utilización de pruebas serológicas sirvió como herra-
mienta de seguimiento y de contención ante la propagación del virus. Finalmente, 
se pudo concluir que la empresa pesquera estudiada desarrolló una adecuada 
gestión de seguridad y salud en el trabajo frente al Covid-19, reduciendo de mane-
ra significativa el número de casos detectados y, por correspondiente, la tasa de 
positividad.
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