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Pedagogias emergentes: los desafios del uso
de las tecnologias emergentes en la educacion superior de
las ciencias médicas en el contexto de adquisicion

de competencias clinicas

José A. ACEVEDO, Ricardo VICENTINO, Jorgelina PLAZA, Teresa PEREZ

Se ha definido el conocimiento como un esquema
cognitivo verdadero, pero variable [1]. La vida me-
dia del conocimiento se ha reducido. La sociedad
digital ha cambiado el acceso al conocimiento y la
forma en que se produce. El conocimiento ha varia-
do de ser objetivo, estable y producido por exper-
tos, a ser subjetivo, dindmico, colaborativo [2] y so-
metido a procesos de reflexion.

Las tecnologias de la informacién y comunica-
cién (TIC), aplicadas a la educacion, han generado
cambios en las pricticas pedagdgicas —en docentes,
estudiantes e instituciones—. Nace asi el concepto
de ‘pedagogias emergentes’: conjunto de enfoques e
ideas pedagdgicas, ain no bien sistematizadas, que
surgen alrededor del uso de las TIC en educacién y
que intentan aprovechar su potencial comunicati-
vo, informacional, colaborativo, interactivo, creativo
e innovador en el marco de una nueva cultura del
aprendizaje [3].

En la sociedad actual, la conectividad es clave
para la produccién del conocimiento. Los indivi-
duos crean y distribuyen sus propios materiales, se-
gin sus necesidades. Las actividades se configuran
como culturas de aprendizaje abiertas a la incorpo-
raciéon de nuevas ideas, tecnologias y tendencias
que los propios usuarios legitiman mediante su uso
[4]. El docente debe desarrollar nuevas competen-
cias y habilidades en entornos digitales, y las insti-
tuciones de educacién deben reevaluar periddica-
mente sus curriculos, esquemas de ensehanza y
métodos de evaluacién, con lo que ello implica ope-
rativa y tecnolégicamente.

La insercién de las TIC en la educacién superior
en entornos donde los programas apuntan a la ad-
quisicién de habilidades y destrezas, y la aplicacion
de conductas basadas en competencias, principal-
mente en ciencias de la salud, es un gran desafio.

Las competencias son el conjunto de conoci-
mientos, habilidades y actitudes que permiten una
excelente practica médica, en continuo perfecciona-
miento, adecuada al contexto social en que se desa-
rrolla [5]. Los docentes de medicina asistencial nos
centramos mads en las habilidades clinicas, en las
que el graduado debe diagnosticar y disponer el tra-
tamiento de pacientes de forma eficiente y efectiva.

Las tecnologias emergentes promueven el au-
toaprendizaje, por lo cual se requiere que los do-
centes preparen los contenidos y guien a los edu-
candos. Para que un entorno virtual de aprendizaje
funcione, se requiere que el profesor virtual man-
tenga vivos los espacios comunicativos, facilite el
acceso a los contenidos y anime la participacién de
los estudiantes [6].

En la carrera de Medicina, por ejemplo, la me-
diacién tecnolégica cumplié un papel de suma im-
portancia en estos dltimos aios. En las etapas fina-
les de la carrera, el estudiante interactia con el pa-
ciente —con responsabilidades progresivas tutoriza-
das—, lo que enfatiza el ‘saber hacer’ Asi, termina de
adquirir destrezas, habilidades y competencias in-
herentes a la atencién del paciente [7]. Durante la
pandemia por COVID-19, este contacto se vio inte-
rrumpido. Al tomar relevancia la educacién médica
no presencial, los docentes debimos utilizar la mas
amplia gama de métodos didacticos a la espera de
la restauracién de la educacién ‘normal’

Desde la facultad, se implementaron acciones
para acompaiiar al docente en la ensefianza media-
da por tecnologia. Se propuso la inclusién y el uso
de cursos de herramientas virtuales, la implemen-
tacion del aprendizaje basado en problemas, la in-
teraccion virtual con el docente en tiempo real, evi-
tar el uso excesivo de clases grabadas y que el do-
cente pueda vencer la resistencia al uso de las TIC
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para lograr interactividad y comunicacién estrecha
con los alumnos.

Una propuesta metodoldgica es el aprendizaje
basado en casos, que estimula la indagacién y vin-
cula la teoria a la prictica. Puede adecuarse a la
educacién mediada por la tecnologia. Se han publi-
cado experiencias segtn esta metodologia [8] para
lograr que los estudiantes elaboren un diagndstico,
con docentes que los estimularon a fundamentar la
solicitud de estudios complementarios, corrobo-
rando o falseando la hipétesis planteada (método
hipotético-deductivo) y con alumnos tomando deci-
siones terapéuticas y fundamentindolas. Esta meto-
dologia debe estar correctamente estructurada [9] y
adaptada al marco de referencia segun los objetivos
perseguidos y el nivel de formacion de los destinata-
rios, y puede adaptarse a la virtualidad [10].

Atentos al concepto de aprendizaje ubicuo, ela-
boramos y pusimos a disposiciéon de nuestros estu-
diantes distintos materiales multimediales y recur-
sos digitales que se encuentran disponibles para su
consulta permanente.

En este continuo que es el adaptarnos a los nue-
vos tiempos, existen interrogantes que, si bien ire-
mos respondiendo a medida que progresa nuestra
practica docente, debemos plantearnos: ;cémo
evaluamos el producto final de nuestra actividad
educativa en el contexto virtual mediado por tec-
nologias? ;Cémo implementamos el uso de las TIC
—pedagogias emergentes— en la ensenanza de nues-
tros futuros licenciados en Medicina? ;Cémo
medimos el impacto y la efectividad del uso de las
TIC en el aprendizaje de las competencias clinicas?
;Cémo deberia evolucionar nuestra ensefianza en
este nuevo contexto mediado por tecnologias?

La educacién virtual llegdé para quedarse. Los
ambientes virtuales de aprendizaje son un reto que

hay que enfrentar y toda institucién debe preparar-
se para esta nueva realidad.

Debemos trabajar en muchos aspectos: el papel
del docente, la capacitacién y la motivacién del
cuerpo docente, la generacion de herramientas y
recursos educativos, el encontrar el sentido a la in-
sercion de las TIC, todo para generar un aprendiza-
je significativo en el alumno.
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