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Atiende y atento/a. Estrategias para mejorar la asistencia
y el provecho de las clases presenciales

Anna VIDAL-ALABRO, Pepita GIMENEZ-BONAFE, Anna MANZANO-CUESTA

Introduccién. Recientemente se ha percibido una reduccién significativa de la asistencia del alumnado a las clases de
teoria del grado de Podologia. El profesorado, consciente de la existente correlacién positiva entre la asistencia y el rendi-
miento académico, se ha propuesto adaptar las clases de teoria para hacerlas mas atractivas para el alumnado.

Métodos. Se plantearon cambios en dos niveles en las materias de Fisiologia, Bioquimica y Biofisica en los cursos 2021-22
y 2022-23. Por un lado, se estructuraron las clases en bloques de 15-20 minutos, alternando la transmisién de informa-
cién con actividades de participacion activa. Por otro lado, se cambi6 el sistema de evaluacién, introduciendo pequefias
actividades evaluativas en algunas clases tedricas.

Resultados. Se alcanzé una asistencia superior al 75% en la mayoria de las clases. Las principales causas de absentismo
descritas por los estudiantes fueron estudiar otras asignaturas y motivos de salud. El alumnado valoré tanto el formato de
clase como el sistema de evaluacién con una puntuacién de notable. Se analizé si esta estrategia docente comporté me-
joras en el rendimiento académico mediante la comparacién de las notas obtenidas con las notas de cursos anteriores, y
no se observaron diferencias significativas. El profesorado manifestd que la estrategia docente, aunque satisfactoria, im-
plicaba una mayor dedicacién.

Conclusién. En definitiva, la estrategia descrita para promover la asistencia a clase, aparte de dar mas trabajo al profeso-
rado, no ha significado una mejoria en el nivel de aprendizaje del alumnado, pero ha sido satisfactoria para el alumnado
y el profesorado.

Palabras clave. Aprendizaje colaborativo. Asistencia. Evaluacién continuada. Innovacién docente. Motivacién. Partici-
pacion.

Attend and attentive. Strategies to improve attendance and use of on-site classes

Introduction. Recently, a significant reduction in student attendance to theory classes of the Podiatry degree has been
perceived. The teaching staff, aware of the existing positive correlation between attendance and academic performance,
has proposed to adapt the theory classes to make them more attractive for the students.

Methods. Changes were proposed at two levels in the subjects of Physiology, Biochemistry and Biophysics in the academic
years 2021-22 and 2022-23. On one hand, classes were structured in blocks of 15-20 minutes, alternating the transmission
of information with active participation activities. On the other hand, the continuous assessment system was changed by
introducing small evaluative activities in some theoretical classes.

Results. Attendance over 75% was achieved in most of the classes. The main causes of absenteeism reported by students
were studying other subjects and health reasons. The students rated both the class format and the evaluation system with
a grade of B. An analysis was made of whether this teaching strategy led to improvements in academic performance by
comparing the grades obtained with those of previous years, and no significant differences were observed. The faculty
stated that the teaching strategy, although satisfactory, entailed a greater teaching load for a result that did not improve
academic performance.

Conclusions. In short, this strategy described to promote class attendance, apart from giving more work to the teaching
staff, has not meant an improvement in the level of student learning. But it has been satisfactory for students and
teachers.

Key words. Attendance. Collaborative learning. Continuous evaluation. Motivation. Participation. Teaching innovation.
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Figura 1. Estructura de las clases de teorfa. Las clases se estructuraron
en dos o tres bloques de 15-25 minutos de duracion. La estructura, el
orden de los bloques y el tiempo destinado a cada seccién se adapta-
ron a las necesidades de cada tema.

'j Bloque El profesorado transmite la informacion y
add 1 los conceptos clave del tema del dia

@ Bloque
2
2@ Bloque

3

Actividad relacionada con los conceptos
del dia (formatos posibles: trabajo
cooperativo, actividad gamificada,

calculos numeéricos, casos clinicos, etc.)

Actividad de conclusién y take home
message, o de trabajo individual. Con opcién
de que sea actividad de evaluacién

Introduccion

En los tltimos aios, el profesorado universitario de
varias asignaturas del ambito de ciencias de la salud
ha percibido una disminucién de la asistencia del
alumnado a las clases de teoria, y el absentismo se
incrementa a medida que avanza el curso. Dicha
observacién también ha sido descrita en estudios
realizados en otros ambitos y facultades [1-5].

La percepcidn general del profesorado es que el
alumnado que asiste a las clases tedricas acaba si-
guiendo mejor la asignatura, realizando todas las
actividades y alcanzando mejores puntuaciones en
las pruebas que el alumnado que no asiste a clase.
Ademas, existen numerosos estudios que demues-
tran que la asistencia es un factor importante para
el aprendizaje y para conseguir mejores resultados
académicos [6-13] no sélo porque posibilita la
transmisién de informacién y conocimientos, sino
porque también acerca al estudiante a otros recur-
sos, relaciones contextuales y orientaciones que
quiza no tendria fuera del aula.

Con estos antecedentes, en este estudio se pro-
puso analizar las causas especificas de absentismo
de nuestro alumnado y cuadl es su percepciéon so-
bre las clases de teoria. Por otro lado, se replan-
tearon las clases presenciales teniendo en cuenta
las bases de la neurobiologia del aprendizaje
[14,15] e introduciendo varias metodologias do-
centes en el aula (por ejemplo, team-based lear-
ning, gamificacién y aprendizaje entre iguales)
para que las clases fueran atractivas y favorecieran
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la consolidacién del aprendizaje. También se plan-
te6 un nuevo sistema de evaluaciéon que incluia
pequenas actividades evaluables en algunas clases
de teoria para impulsar la asistencia del alumnado.
Finalmente, se analiz6 como estas estrategias in-
fluian en la asistencia y en el rendimiento acadé-
mico del alumnado.

Material y métodos

Participantes

El estudio se desarrollé de forma gradual durante
los cursos 2021-22 y 2022-23 en las asignaturas de
Fisiologia, Bioquimica y Biofisica que se imparten
en el primer curso del grado de Podologia en la
Universitat de Barcelona. El ndmero de estudian-
tes matriculado por curso fue 80 y 78, respectiva-
mente.

En cuanto al profesorado, participaron tres pro-
fesoras, una para cada materia.

Estrategia docente

Se abordaron dos aspectos para favorecer la asis-
tencia del alumnado a las clases tedricas: la estruc-
tura de las clases y el sistema de evaluacién.

En relacién con el formato de clases, se sustitu-
y6 la clase magistral por un formato de bloques
que alternaban la transmisién de informacion por
parte del profesorado con bloques de participacion
activa del alumnado. Cada clase estaba estructura-
da en dos o tres bloques en funcién del tema (Fig.
1). Este formato se implant6 en el 50% de las clases
de teoria.

Para la evaluacién continuada se consideraron
las notas obtenidas en las actividades de evaluacion
realizadas en clase (6-10 actividades) y la nota de la
prueba final. Para optar a realizar la prueba final
obligatoria era un requisito haber realizado un 75%
de las actividades de evaluacion. En el célculo de la
nota final también se incluyeron las notas de practi-
cas y seminarios. La contribuciéon de cada item a la
nota final fue ligeramente diferente segtn el crite-
rio del profesorado (Fig. 2).

Control de asistencia

El disefio de las clases de teorfa permitié controlar
la asistencia del alumnado de formas distintas: me-
diante las actividades que entregaban, mediante el
registro en linea con la aplicacién Socrative cuando
se realizaban test en linea o mediante recuento rea-
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lizado por el profesorado durante los bloques de

trabajo colaborativo. Figura 2. Sistema de evaluacion continua de cada materia. Las cajas indican el tipo de actividad de eva-

luacién y contienen el valor porcentual respecto a la nota final de la materia.

Obtencion de datos

El primer dia de clase, el alumnado rellené una en-
cuesta sobre su formacion previa, su via de acceso a
la universidad, sus preferencias sobre las clases pre-
senciales y su valoracién de la importancia de asis-
tir a clase para el aprendizaje.

El dia de la prueba de sintesis (tltimo dia del
curso), el alumnado rellené una encuesta anénima
para valorar cuantitativamente (con notas del 0 al
10) el formato y aprovechamiento de las clases ted-
ricas, y la importancia de la asistencia. Por otro
lado, se preguntaba el porcentaje de asistencia que
habia tenido cada alumno durante el curso y los
motivos de su absentismo.

Se recogieron las notas de todas las actividades
del alumnado y la puntuacién obtenida en la prue-
ba final de cada materia.

Las valoraciones del profesorado en cuanto a
horas de dedicacién, relacién con el alumnado y di-
namica de clase se cuantificaron mediante una ra-
brica de evaluacion.

Analisis de datos

En la mayoria de los andlisis se estudian conjunta-
mente los datos de los cursos 2021-22 y 2022-23.
Para la comparacion de medias se ha usado la prue-
ba estadistica ¢ de Student para muestras indepen-
dientes, one-way ANOVA si se comparaban mds de
dos grupos, o Man-Whitney y Kruskal-Wallis, res-
pectivamente, en los casos no paramétricos. Los
estudios de correlacién de Spearman se realizaron
considerando conjuntamente todos los datos de las
tres materias. El nivel de significacion estadistica se
definié para dos colas, p < 0,05, p < 0,01 y p < 0,001.

Resultados

Caracteristicas del alumnado

El alumnado de primero de Podologia se puede de-
finir como diverso tanto en relacién con los conoci-
mientos previos al acceso a la universidad como
con su grado de motivacién. En la encuesta realiza-
da el primer dia de clase, se constaté que la mayoria
del alumnado accede a la universidad después de
haber cursado el bachillerato cientifico (59%) o un
ciclo formativo de grado superior (39%). Por otro
lado, no todo el alumnado eligi6 el grado de Podo-
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logia como primera opcién, sino que aproximada-
mente un 55% del alumnado queria acceder a otros
grados del drea de ciencias de la salud.

Asistencia a clase

En la encuesta inicial se pregunt? si asistir a clase es
importante para seguir el curso y la respuesta que
eligié el 93% del alumnado fue que ‘se sigue mejor
el curso si se asiste a clase! En la encuesta final se
pregunt6 sobre la importancia de asistir a clase y el
50% del alumnado consider6 que asistir a clase ayu-
da al aprendizaje; el 48%, que asistir a clase es muy
importante para el aprendizaje; y el 2%, que no hace
falta asistir a clase para aprender.

Analizando los datos generales, se observé que
la asistencia tendi6 a disminuir a lo largo del curso
(Fig. 3a). El valor promedio de asistencia fue apro-
ximadamente del 80% del alumnado matriculado,
con un valor minimo del 48,3% registrado el altimo
dia de clase del curso 2022-23 y un valor méximo
del 96,1% registrado en una clase en formato team
based learning del curso 2021-22.

Cuando el alumnado valoré su grado de asisten-
cia a clase en la encuesta de final de curso, el 70%
del alumnado eligié la opcién 75-100% de asisten-
cia a clases de teoria (Fig. 3b).

Causas de absentismo

En la encuesta final se dio a elegir al alumnado en-
tre cuatro opciones para definir por qué motivo no
habia asistido a clase. Los porcentajes fueron simi-
lares en los dos cursos estudiados, con lo que se
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Figura 3. Valoracion de la asistencia en las clases tedricas. a) Se representa la asistencia media de las
tres materias a lo largo de los cursos 2021-22 y 2022-23, indicados cada uno de un color diferente; b) Se
representa el porcentaje de asistencia que cada alumno eligié en la encuesta de final de curso como va-
lor representativo de su asistencia media en las tres materias durante el curso.

Porcentaje
de asistencia
HE 75-100%
ml 50-74%
Bl 25-49%
= 0-24%

% de alumnado
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Figura 4. Valoracidn de la estrategia docente por parte del alumnado. a) Cada punto representa la pun-
tuaciéon media que cada alumno asignd al formato de las clases de teoria de las tres materias. La linea
transversal representa el valor de la mediana y el rango intercuartilico; b) Cada punto representa la pun-
tuacién media que cada alumno asigné al sistema de evaluacién de las tres materias.

Sistema de evaluacion

Formato de clase

Puntuacion (0-10)
Puntuacion (0-10)

Curso2021-22  Curso 2022-23 Curs02021-22  Curso 2022-23

presenta el valor promedio para simplificar. La op-
ciéon maés votada, con un 34,5% de los votos, fue
‘aprovechar el tiempo para estudiar otras asignatu-
ras, seguida de ‘por motivos de salud’ (27,4%), ‘por
motivos laborales’ (25,5%) y ‘por otros motivos’
(22,8%).

Valoracion del alumnado sobre la estrategia
docente

En la encuesta inicial se pregunté al alumnado que
eligiera el formato de clase que maés le interesaria.
El 64,3% del alumnado elegiria una clase donde el
profesor explicara y hubiera tiempo para hacer acti-
vidades y ejercicios. El 26% preferiria clases para
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resolver problemas o casos en grupos de alumnos
con una pequefia supervision del profesorado. El
9,7% escogi6 clases magistrales.

En la encuesta final, el alumnado puntué su opi-
nion sobre las clases de teoria con una nota del 0 al
10. En la figura 4a se muestra el gréafico con la pun-
tuacion media con que un mismo alumno ha valo-
rado las clases de teoria de las tres materias. Las
clases del curso 2022-23 han obtenido una mejor
puntuacién, con una nota media de 8,5 (+0,9 de
desviacion estandar).

El sistema de evaluacién también fue puntuado
con una nota del 0 al 10 en la encuesta final. En los
dos cursos analizados, el sistema de evaluacién ob-
tuvo una puntuacién alrededor de 8 puntos, con
notas minimas de 5 puntos y maximas de 10 (Fig.

4b).

Aprovechamiento de las clases e influencia
en el rendimiento académico del alumnado

Se midié el aprovechamiento de las clases de teoria
con las notas obtenidas en las actividades de eva-
luacioén realizadas. En general, el aprovechamiento
de las clases es notable, con notas que oscilan entre
el 0,5y el 10 en la asignatura de Fisiologia, entre el 5
y el 9 en la de Bioquimica, y entre el 3y el 10 en la
de Biofisica (Fig. 5a).

Se compararon las notas de las pruebas finales
de las materias de los cursos 2021-22 y 2022-23 con
las notas de cursos anteriores para valorar si esta
estrategia docente ha incidido sobre el rendimiento
académico del alumnado (Fig. 5b). En el caso de Fi-
siologia, se observé una disminucién de las notas.
En cambio, en Bioquimica se observé un descenso
en el curso 2021-22, pero un aumento en el curso
2022-23, de las notas en comparacién con los cur-
sos anteriores. En el caso de Biofisica, los resulta-
dos fueron parecidos en todos los cursos.

Al valorar si existia correlacién entre el porcen-
taje de asistencia y el rendimiento académico, no se
detectd ninguna tendencia (r = 0,007; p = 0,95).

Valoracion del alumnado y del profesorado

La valoracién del profesorado ha sido undnime en
manifestar que llevar a cabo este proyecto ha su-
puesto un gran augmento de dedicacién horaria a
la docencia. En primer lugar, se han tenido que
adaptar y redisefiar muchas clases de teoria, ade-
mads de preparar actividades que se han tenido que
calificar, dar feedback al alumnado, etc.

Aunque las encuestas de los alumnos valoraron
muy positivamente tanto el formato de las clases

Jul-Jul



Undécimo Encuentro de Profesorado de Ciencias de la Salud

como la evaluacién y la actuacién del profesorado
en estas materias, la percepcién del profesorado no
fue tan favorable al ver que las notas de las evalua-
ciones finales no mejoraban respecto a cursos ante-
riores. No obstante, el 66% del profesorado percibié
una mejora en la dindmica en el aula y el 100% con-
sidera que el formato de clases permitié una mayor
personalizacion de la ensefianza y un mejor segui-
miento del alumnado.

Discusion

En las ultimas décadas se ha percibido un descenso
de la asistencia en las clases tedricas en muchos
centros universitarios de todo el mundo, generan-
dose un gran debate sobre la adecuacién de las cla-
ses magistrales a las caracteristicas y necesidades
del alumnado actual [1,16]. Antes de la existencia
de Internet, el profesorado universitario era crucial
como via de transmisién de informacién y conoci-
miento al alumnado. Actualmente, en cambio, el
alumnado tiene acceso a la informacién, asi como a
bibliografia especializada con un clic en cualquier
lugar donde haya conexién a Internet.

Con estos antecedentes surgen varias preguntas
a las que este estudio ha intentado dar respuesta en
el contexto del alumnado de primer curso del grado
de Podologia en la Universitat de Barcelona. En pri-
mer lugar, en el marco actual, sel alumnado percibe
que es importante ir a clase para su aprendizaje? La
respuesta mayoritaria de nuestro alumnado es que
si. Estos resultados son parecidos a los descritos en
el estudio de Billings-Gagliardi y Mazor [17], en el
que demuestran la predisposicién del alumnado a
asistir a clase y que tomara la decisién de ir inde-
pendientemente de la disponibilidad de materiales
electrénicos si percibe que la lecciéon que recibira
en clase contribuye a su aprendizaje.

¢Qué tipo de clase espera el alumnado? Las op-
ciones mds votadas fueron formatos activos de cla-
se, con parte de explicacién del profesorado, pero
también con actividades/ejercicios o con resolucién
de casos en grupos. La neurociencia del aprendizaje
y varios estudios recomiendan que el alumno tenga
un papel activo durante su asistencia a clase para
consolidar los conocimientos [14,18-20]. Mantener
la atencién del estudiante durante los 50 minutos
de clase es un reto para el profesorado, pero combi-
nar varias estrategias pedagégicas en una clase es
beneficioso para dar dinamismo y mantener el inte-
rés del alumnado durante mds tiempo [14,21]. Este
formato fue bien recibido por nuestro alumnado,
que valoré positivamente las clases de teoria recibi-
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Figura 5. Evaluacion del aprovechamiento de las clases (a) y del rendimiento académico del alumnado
(b). Cada punto representa la puntuacién obtenida por cada alumno en las diferentes materias y cursos.
La linea transversal representa el valor de la mediana y el rango intercuartilico. 2 p < 0,05; ® p < 0,07; ¢p

<0,001.
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das, con una puntuacién alrededor de 8, sin ningtin
suspenso.

Como otra forma de alentar la asistencia a las
clases tedricas, en este estudio se introdujeron acti-
vidades de evaluacién en clase como se habia suge-
rido anteriormente en otros estudios [7]. El alum-
nado tenfa que realizar un minimo de actividades
de evaluacién (75%) para poder presentarse a la
prueba final de la asignatura. El alumnado valoré
positivamente este sistema de evaluacién, con una
nota media de 8. Aunque en principio la asistencia
a clase no era obligatoria, seguir la evaluacion con-
tinuada implicaba asistir a un nimero minimo de
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clases para satisfacer los criterios de evaluacién. Se
ha debatido en la bibliografia sobre la conveniencia
de hacer las clases obligatorias o no. Con la obser-
vacién de nuestro alumnado y algunos estudios de
la bibliografia [22-24], podemos concluir que tener
alumnos por obligacion en el aula no tiene un efec-
to positivo en la dindmica de clase y, si el alumnado
no estd motivado, tampoco aprovecha la clase. En
esta misma linea, existen estudios que concluyen
que hacer las clases obligatorias reduce el absentis-
mo, pero no hay evidencias de que implique un ma-
yor rendimiento [1].

La asistencia de nuestro alumnado a las clases
tedricas fue del 70-90, aunque se observé una ligera
disminucién a lo largo del curso, con un minimo de
asistencia del 48,3%. En los parrafos anteriores se
han comentado factores que deberian explicar esta
elevada asistencia: nuestro alumnado ha manifesta-
do que es importante ir a clase, que esta satisfecho
con el formato de las clases de teoria y tiene un sis-
tema de evaluacion que requiere hacer actividades
de evaluacion en clase. El hecho de que existieran
actividades de evaluacién en las clases de teoria
probablemente influye en que los niveles de asis-
tencia registrados en nuestro estudio fueran eleva-
dos en comparacién con otros estudios con clases
no obligatorias, que registraron asistencias medias
del 25% [12], el 36% [3] o el 39% [2]. En cambio,
existe el estudio de Irwin et al con la mayoria de las
clases no obligatorias que menciona una asistencia
media del 80%, probablemente porque se trata de
un estudio con estudiantes de mdster, quienes de-
ben tener una mayor motivacién [11].

Conocer las causas del absentismo de nuestro
alumnado es importante para conocer cudl es su
realidad y poder ajustar las futuras estrategias do-
centes a sus necesidades. La causa mayoritaria que
comunicé el alumnado fue dedicar el tiempo a es-
tudiar otras asignaturas. Se trata de un tipo de ab-
sentismo voluntario [1], en el cual el alumnado
conscientemente elige destinar el tiempo de clase a
realizar otras actividades que debe considerar prio-
ritarias. A medida que avanza el curso va incre-
mentando la carga de trabajo del alumnado, con
solapamiento de trabajos y pruebas de varias asig-
naturas. Este hecho podria explicar el descenso de
asistencia observado en nuestro estudio a lo largo
del curso y que también se ha descrito en otros tra-
bajos [1,4,5,8,25]. Las siguientes causas de absentis-
mo que indicé nuestro alumnado fueron causas in-
voluntarias: motivos de trabajo y motivos de salud,
los cuales son motivos de absentismo frecuente-
mente descritos en otros estudios [1,4,5,11,25].
Ninguno de nuestros estudiantes eligi6 la opciéon de

www.fundacioneducacionmedica.org  FEM 2023; 26 (Supl 1): S1-S89

que asistir a clase era una pérdida de tiempo, pero
si que un 22,8% eligié ‘otros motivos; sin especificar
cuéles. Buscando en la bibliografia, algunos de es-
tos motivos podrian ser que el alumnado considera
las clases aburridas o poco dtiles [1,2,5], aunque va-
loré con un notable las clases de teoria recibidas.
Otra opcién es que el alumnado dispone de varios
recursos en linea y material de companeros de cur-
sos anteriores, por lo que no requiere ir a clase para
conseguir informacién [2,3,6,7,25]. También se han
mencionado motivos logisticos [2,5], como el trans-
porte, los horarios de clase o la conciliacién fami-
liar, asi como motivos relacionados con la calidad
del profesor y del contenido de la clase [1,5,7,24,25].

Finalmente, fue interesante valorar si la estrate-
gia docente repercutié en el rendimiento académi-
co del alumnado. No se observaron mejoras signifi-
cativas claras de las puntuaciones obtenidas en las
pruebas finales en comparacién con las notas de
cursos anteriores, ni una correlacion entre asisten-
cia y éxito académico. Contrariamente, existen nu-
merosos estudios que describen que existe una co-
rrelacion entre ambas variables [1,6,8-11,26]. Pero
también existen estudios que describen que no
existe correlacidn, justificindolo con que el alum-
nado dispone de material en linea de calidad que le
permite estudiar por su cuenta y alcanzar buenos
resultados académicos [2,12,27]. En nuestro estu-
dio, la falta de correlacion podria deberse a que la
estrategia docente convierte las clases voluntarias
en casi obligatorias, promoviendo una asistencia
elevada en el aula, pero con estudiantes heterogé-
neos. El alumnado de primer curso de Podologia es
muy diverso en sus conocimientos previos (casi la
mitad no ha cursado bachillerato) y en su motiva-
cién (casi la mitad no ha elegido la carrera como
primera opcién). Existe debate en la bibliografia
sobre si la motivacién, mds que la asistencia, es un
factor crucial para conseguir buenos resultados
académicos [25].

Tanto el alumnado como el profesorado implica-
do en este estudio hacen una valoracién positiva de
la experiencia. Promover la asistencia del alumna-
do e impartir clases con metodologias activas ha
favorecido que haya incrementado la interacciéon
entre profesorado y alumnado [9,14,21]. No obs-
tante, el profesorado ha experimentado un incre-
mento de la carga docente, sobre todo debida al sis-
tema de evaluacion elegido, con multiples activida-
des evaluativas que preparar y corregir.

En conclusidn, los resultados de este estudio han
permitido identificar las causas de absentismo de
nuestro alumnado, y detectar los puntos fuertes y
débiles de esta estrategia docente de cara a su futura
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aplicacion. Asi, eliminariamos la obligatoriedad de
asistir a clase y las actividades de clase dejarian de
ser de evaluacion, lo que comportaria una disminu-
cién de la carga docente del profesorado. Se man-
tendria el formato de clases teéricas por bloques,
con la inclusién de metodologias activas de ense-
nanza que han sido bien valoradas por el alumnado
y permiten un aprendizaje mds significativo a la vez
que favorecen una mayor interacciéon entre alumna-
do y profesorado. En definitiva, consideramos que
esta estrategia docente se ajusta a las necesidades
actuales del alumnado y puede suponer un aliciente
para asistir a clase y disminuir el absentismo.
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