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Docencia médica y tecnologias digitales: el modelo TPACK
como marco para una enseianza transformadora

José A. ACEVEDO, Ricardo VICENTINO, Jorgelina PLAZA

La educacion médica contemporénea requiere una
transformacion profunda [1]. Las facultades de me-
dicina y ciencias de la salud no pueden continuar
formando profesionales bajo los mismos princi-
pios, metodologias y contenidos que se aplican des-
de hace anos. En este nuevo escenario, caracteriza-
do por la expansién de la educacién no presencial,
la irrupcién de nuevos entornos y metodologias de
aprendizaje, y el uso creciente de tecnologias digi-
tales —tecnologias de la informacién y la comunica-
cién (TIC)-, el rol del docente universitario debe
repensarse. En este sentido, es imperativo que quie-
nes enseflamos en el campo de las ciencias médicas
incorporemos no sélo el conocimiento disciplinar y
pedagogico, sino también el dominio de las tecno-
logias aplicadas a la educacion.

Una herramienta conceptual clave para este
cambio es el modelo TPACK (Technological Peda-
gogical Content Knowledge), propuesto por Koehler
y Mishra [2]. Este modelo integra tres dimensiones
fundamentales del conocimiento docente: el con-
tenido disciplinar, el conocimiento pedagdgico y
el conocimiento tecnoldgico. La implementacion
efectiva del modelo TPACK implica identificar las
necesidades pedagogicas, seleccionar herramientas
tecnoldgicas adecuadas, y definir estrategias para
su integracion en los procesos de ensenanza y de
aprendizaje [3].

El conocimiento de contenido o conocimiento
disciplinar abarca el dominio de las dreas funda-
mentales que se van a ensefiar; en nuestro caso, las
ciencias médicas: anatomia, histologia, fisiologia,
bioquimica, genética, microbiologia, patologia, far-
macologia, semiologia, y clinica médica y quirtrgi-
ca, entre otras, asi como también las ciencias socia-
les y de la comunicacién. Estas dreas se ordenan y
secuencian segun una légica pedagdgica que refleja
cémo se estructura el aprendizaje tradicional en
medicina.
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En cuanto al conocimiento pedagdgico, las cien-
cias de la salud tienen su pedagogia propia. Esta ha
evolucionado a través del tiempo, desde la transmi-
sion oral de saberes en la Antigiiedad hasta los mo-
delos contemporéneos centrados en la investiga-
cién y la evidencia cientifica. Involucra una com-
prension profunda de las teorias del aprendizaje, la
planificacién didactica, la gestién del aula y la eva-
luacién de los estudiantes, para generar experien-
cias de ensefianza eficaces y significativas. El do-
cente debe entender cdmo los estudiantes constru-
yen el conocimiento, adquieren habilidades, y desa-
rrollan habitos mentales y disposiciones positivas
para el aprendizaje. El conocimiento pedagdégico
requiere una comprension de las teorias cognitivas,
sociales y de desarrollo del aprendizaje y cdmo se
aplican a los estudiantes [4].

El conocimiento tecnolégico, por ultimo, no se
limita s6lo al manejo de herramientas digitales,
sino que también implica la capacidad de adaptarse
a los continuos avances tecnoldgicos, seleccionan-
do los que realmente potencien los procesos educa-
tivos. La incorporacién y el amplio uso de las TIC
en educacion ha generado cambios en la ensefianza
tradicional [1]. Esta dimension tecnoldgica es dind-
mica y exige una actitud de aprendizaje permanen-
te por parte del docente.

La superposicion de estas tres dimensiones (cono-
cimiento de contenido, pedagdgico y tecnoldgico) ge-
nera nuevas areas de conocimiento (Figura), a saber:
— Conocimiento pedagégico del contenido: permi-

te enseniar el contenido especifico de una discipli-
na. Se enfoca en estrategias educativas para pre-
sentar el contenido de manera comprensible y
accesible para los estudiantes, y lograr asi maxi-
mizar su aprendizaje. En el caso de las ciencias de
la salud, una estrategia pedagdgica excelente es la
presentacién de casos clinicos como parte de un
aprendizaje basado en problemas [5].
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Figura 1. Modelo TPACK. Adaptado de [2].
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— Conocimiento tecnoldgico del contenido: analiza
cémo la tecnologia transforma la forma de pre-
sentar y comprender los contenidos. Busca que la
tecnologia pueda utilizarse para ensenar el con-
tenido disciplinar.

— Conocimiento tecnoldgico pedagdgico: se refiere
a la manera en que la tecnologia puede enrique-
cer las estrategias de ensefianza y de aprendizaje,
promoviendo practicas pedagogicas mas eficaces
y facilitando la implementacién de métodos de
ensefianza innovadores. En este sentido, resulta
relevante incorporar el concepto de pedagogias
emergentes [6], entendido como el conjunto de
enfoques e ideas pedagdgicas que surgen en tor-
no al uso de las TIC en el ambito educativo.

— Finalmente, la convergencia de las dreas y suba-
reas de conocimiento expuestas da lugar al cono-
cimiento tecnoldgico pedagégico del contenido
(TPACK). Es el conocimiento integrado de cémo
ensefar contenido especifico usando tecnologias
adecuadas y métodos pedagdgicos efectivos.

La ensefanza universitaria de la medicina ha experi-
mentado transformaciones profundas y significati-
vas con la incorporacién de las TIC. Plataformas de
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e-learning, bibliotecas virtuales y bases de datos
cientificas son hoy componentes fundamentales del
ecosistema educativo. Estas herramientas no sélo fa-
cilitan la actualizacién continua del conocimiento,
sino que también permiten a los estudiantes acceder
a informacién actualizada y basada en evidencia
cientifica, aspecto fundamental en un campo en
constante evolucién y cambio dindmico [7].

El escenario actual nos interpela como docen-
tes universitarios en ciencias de la salud: no basta
con dominar el contenido disciplinar y la pedago-
gia tradicional, también debemos incorporar con
solidez el uso adecuado de las tecnologias de la in-
formacion y la comunicacién en nuestras practi-
cas de ensefnanza. Esto implica una revision critica
de nuestras metodologias, una apertura al apren-
dizaje continuo y una disposicién activa a trans-
formar nuestras aulas, sean presenciales o virtua-
les, en espacios dindmicos, inclusivos y efectivos.
El modelo TPACK nos ofrece un marco valioso
para lograr esta integracién, pero el verdadero
cambio comienza con la conviccién de que ense-
nar con TIC no es una opcién, sino una necesidad
ineludible en la formacion de profesionales de la
salud competentes y preparados para los desafios
del futuro.
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