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RESUMEN

Introducción: El edentulismo parcial o total genera alteraciones en la calidad vida de los pacientes, por 
ende, el plan de rehabilitación se da a través de prótesis dentales que están diseñadas para mejorar la 
calidad de vida del paciente, devolviendo la función masticatoria y estética facial. 
Objetivo: Determinar los factores asociados al nivel de conocimiento de la población sobre el uso, cuidado 
e higiene en pacientes portadores de prótesis dentales removibles. 
Materiales y métodos: Es un estudio tipo básico de diseño no experimental descriptivo, correlacional, transversal. 
Se empleó una encuesta validada por expertos con una buena confiabilidad de consistencia interna (Cronbach a 
= 0.857) la cual fue distribuida por Facebook y WhatsApp. La muestra del estudio consistió en 573 portadores de 
prótesis dentales removibles, siendo 324 mujeres (56,54 %) y 249 hombres (43,45 %). 
Resultados: Se muestra un conocimiento bajo en el 52.4% y alto en el 47.6% de la población, además, 
se observa que los factores asociados al nivel de conocimiento de la población sobre el uso, cuidado e 
higiene en pacientes portadores de Prótesis Dentales Removibles son la edad (x2= 12.834 y un p-valor= 
0.005) y la ubicación de la prótesis (x2= 12.834 y p-valor= 0.005), para el sexo y tipo de prótesis el valor 
p es mayor a 0.05, por lo cual no resulta significativo. 
Conclusión: Existe una falta de conocimiento sobre el cuidado de las PDR en la mayor parte de la pobla-
ción estudiada, esto indica la necesidad de incrementar la educación y el asesoramiento sobre el cuidado 
de las prótesis para mejorar la calidad de vida en los pacientes portadores por parte de los profesionales 
de la salud odontológica.

PALABRAS CLAVE: Prótesis Dental; Dentadura postiza; Higiene Oral.

ABSTRACT

Introduction: Partial or total edentulism generates alterations in the quality of life of patients, therefore, the 
rehabilitation plan is given through dental prostheses that are designed to improve the quality of life of the 
patient, returning the masticatory function and facial aesthetics.  
Objective: To determine the factors associated with the level of knowledge of the population about the use, 
care and hygiene in patients with removable dental prostheses. 
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INTRODUCCIÓN

Los dientes son órganos vitales y funcionales que 
desarrollan múltiples actividades en el ser huma-
no y la ausencia de ellos afecta significativamente 
la calidad de vida de las personas.1,2 Los factores 
que ocasionan pérdidas dentales son diversos, en-
tre ellos se registra la caries dental, enfermedad 
periodontal, traumatismos, entre otras patologías 
bucales y malos procedimientos odontológicos.1,3 
Asimismo, la edad es un factor que predispone la 
pérdida dental, siendo así que en los adultos ma-
yores se ha registrado más ausencia de dientes.3 
A diferencia de otros tejidos los dientes no pueden 
regenerarse, por lo tanto, ante una pérdida se ge-
neran brechas edéntulas que serán rehabilitadas a 
través de prótesis fijas (PDF) o removibles (PDR).4

El edentulismo parcial o total repercute de forma 
negativa en la salud general del paciente.5 Se ha 
reportado que la ausencia dental altera la calidad 
de la alimentación porque dificulta la masticación 
conllevando a padecer problemas gastrointestina-
les, además se perciben cambios en la mucosa 
oral, hay reducción de tejido óseo alveolar, difi-
cultad al hablar, distorsiona la morfología oclusal 
y psicología del paciente.1,5 Tales alteraciones, en 
la mayoría de casos, conducen a que el paciente 
se limite a  formar parte de su entorno social, lo 

que incrementa el estrés e impacto negativo en su 
calidad de vida.6

En las últimas décadas el reemplazar una pieza 
dentaria que se ha perdido o que no está presente, 
por múltiples causas, ha sido una de las mayores 
innovaciones y desafíos en la rehabilitación pro-
tésica odontológica.7 Una dentadura postiza está 
diseñada para mejorar la calidad de vida del pa-
ciente, devolviendo la función masticatoria y esté-
tica facial.7,8,9 La prostodoncia ofrece una rehabi-
litación oral con prótesis de tipo removible o fija, 
siendo más indicadas las PDR.1 Las dentaduras 
removibles pueden ser totales (PTR) o parciales 
(PPR) y su elaboración dependerá de la brecha 
edéntula que se pretende rehabilitar.4 Este tipo de 
prótesis son más comunes en los pacientes, ya 
que son recomendadas porque son económica-
mente accesibles, facilitan la higiene y reportan 
bajos problemas biomecánicos relacionados a su 
retención y soporte.10

Se ha demostrado que las prótesis dentales remo-
vibles pueden mejorar la calidad de vida de los 
pacientes, sin embargo, también se acentúa la 
posibilidad de que puedan generar insatisfacción 
y lesiones en la cavidad oral.3,11 Diversos estudios 
indicaron que las complicaciones más frecuentes 
en tratamiento de rehabilitación con PDR se dan 

Materials and methods: It is a basic type study of non-experimental descriptive, correlational, cross-sec-
tional design. A survey validated by experts with good internal consistency reliability (Cronbach α = 0.857) 
was used, which was distributed by Facebook and WhatsApp. The study sample consisted of 573 remova-
ble dental prosthesis wearers, 324 women (56.54%) and 249 men (43.45%). 
Results: Low knowledge is shown in 52.4% and high in 47.6% of the population, in addition, it is observed 
that the factors associated with the level of knowledge of the population about the use, care and hygiene in 
patients with Removable Dental Prostheses are age (x2= 12.834 and p-value= 0.005) and the location of 
the prosthesis (x2= 12.834 and p-value= 0.005), for sex and type of prosthesis the p-value is greater than 
0.05, therefore which is not significant. 
Conclusion: There is a lack of knowledge about the care of PDR in most of the population studied, this 
indicates the need to increase education and advice on the care of prostheses to improve the quality of life 
in patients with prosthetics. Part of dental health professionals.
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por la falta del conocimiento sobre el cuidado y 
la higiene de las prótesis.2,12 Una prótesis descui-
dada no solo involucra al paciente portador sino 
que pone en duda el compromiso por parte del 
especialista.12 En una PDR con higiene deficiente 
se puede encontrar acúmulo de placa dental con 
crecimiento bacteriano, lo que genera halitosis, 
estomatitis protésica, estética deficiente, fractu-
ras de la PDR e incluso enfermedades sistémicas 
como la endocarditis bacteriana, diabetes y enfer-
medades respiratorias.13,14,15

A pesar de las indicaciones dadas a los pacientes 
portadores de PDR sobre el cuidado e higiene de 
las mismas, existe un gran número que se niega a 
seguir las recomendaciones establecidas, dificul-
tando el éxito de la rehabilitación protésica.6,9,12 
Por tal motivo, el objetivo del presente estudio fue 
determinar la relación entre los factores asociados 
al nivel de conocimiento de la población sobre el 
uso, cuidado e higiene en pacientes portadores de 
prótesis dentales removibles.

MATERIALES Y MÉTODOS

La presente investigación fue aprobada por la fa-
cultad de Odontología de la Universidad Nacio-
nal “San Luis Gonzaga”. Se trata de un estudio 
tipo básico de diseño no experimental descriptivo, 
correlacional, transversal, que tuvo como mues-
tra 573 portadores de prótesis removibles, siendo 
324 mujeres (56,54 %) y 249 hombres (43,45 %). 
La encuesta fue realizada a través del formulario 
de Google y fue repartida en las redes sociales 
como: Facebook y WhatsApp por los alumnos 
del curso de Rehabilitación Oral de la facultad de 

Odontología de la Universidad Nacional “San Luis 
Gonzaga”. Las encuestas fueron repartidas entre 
el 10 de enero de 2022 hasta el 11 de febrero del 
mismo año, siendo respondidas un total de 573 
cuestionarios. 

Las variables utilizadas en el estudio fueron el ni-
vel de conocimiento del uso, cuidado e higiene en 
pacientes portadores de prótesis dentales remo-
vibles, el sexo, la edad, el tipo de prótesis y la 
ubicación de la prótesis. 

La técnica utilizada para el estudio fue la encuesta 
y el instrumento fue el cuestionario, el cuál fue 
validado por un juicio de 5 expertos y la confia-
bilidad del estudio fue obtenida a través del alfa 
de Cronbach que resultó ser 0.857. La encuesta 
estuvo dividida en dos partes, una primera parte 
que evaluaba los factores asociados y una segun-
da parte contaba con 15 preguntas relacionadas 
con el uso, cuidado e higiene en pacientes porta-
dores de prótesis dentales.

RESULTADOS

En la tabla 1 se muestra que el nivel de conoci-
miento de la población sobre el uso, cuidado e 
higiene en pacientes portadores de prótesis den-

Nivel conocimiento
Limitado (bajo)

No limitado (alto)

Pacientes 
300
273
573

%
52.4
47.6
100.0

Nota: Elaboración propia.

Tabla 1. Nivel de conocimiento de la población sobre el uso,  
cuidado e higiene en pacientes portadores de prótesis dentales

Tabla 2. Relación de nivel de conocimiento con las variables sexo, edad, tipo de prótesis y ubicación de prótesis

Sexo

Edad en años

Tipo de prótesis removible 
que usted usa:

Ubicación de la prótesis:

Femenino
Masculino
Menor 45

De 46 a 55
De 56 a 65
Mayor de 66

Prótesis parcial removible (PPR)
Prótesis total removible (PTR)

Ambas.
Inferior.

Superior.

x2= 0.323
p-valor= 0.570 ns

x2= 12.834
p-valor= 0.005**

x2= 0.425
p-valor= 0.514 ns

x2= 24.887
p-valor= 0.000**

%
26,4%
21,3%
16,6%
13,3%
11,2%
6,6%
38,2%
9,4%
7,7%
13,3%
26,7%

Pacientes
151
122
95
76
64
38
219
54
44
76
153

%
30,2%
22,2%
11,3%
17,5%
13,6%
9,9%
40,8%
11,5%
17,8%
12,9%
21,6%

Pacientes
173
127
65
100
78
57
234
66
102
74
124

Nivel de conocimiento Contraste de  
dependencia
chi cuadrado

Variables Limitado (bajo) No limitado (alto)

Nota: Significativo ** p < 0.01, * p < 0.05, ns no significativo p > 0.05; Elaboración propia.
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tales es bajo en el 52.4% y alto en el 47.6% 
de la población estudiada. 

En la tabla 1 se muestra la relación entre 
el nivel de conocimiento. En la tabla 2 se 
observa la relación entre el nivel de cono-
cimiento con las variables sexo, edad, tipo 
de prótesis y ubicación, donde se obser-
va que hay una relación estadísticamente 
significativa con el valor p=0.005 lo que 
es estadísticamente significativo. Así tam-
bién, se observa una relación estadística-
mente significativa con un valor p=0.000 
lo que es estadísticamente significativa. 
La relación de las variables sexo y tipo de 
prótesis removible no evidencia una rela-
ción estadísticamente significativa.

En la figura 1 se observa que la mayoría 
de las respuestas contestadas incorrec-
tamente son más del 70%, las cuales co-
rresponden a las preguntas 2, 12, 13, 14, 
15; y con más del 50% se encontraban las 
preguntas 10 y 6.

DISCUSIÓN

Al determinar el nivel de conocimiento de 
la población sobre el uso, cuidado e hi-
giene en pacientes portadores de prótesis 
dentales, los resultados demuestran que el 
nivel de conocimiento es bajo en el 52.4% 
y  alto en el 47.6% de la población estu-
diada. Estos resultados son similares a los 
encontrados en la literatura como el de 
Dwivedi H13, en donde se demostró que el 
50,7% de las personas dijeron que conocen 
los métodos de limpieza de las dentaduras 
postizas, mientras que solo el 40% de los pacien-
tes limpian sus dentaduras postizas una vez al día. 
Después de la educación a través de una encuesta 
en línea, la mayoría de las personas comenzaron 
a limpiar la dentadura postiza treso al menos dos 
veces. Después de educar a dos miembros de la 
misma familia, todos los sujetos limpiaban dos o 
tres veces. Todos los sujetos usaban cepillado o 
métodos combinados. Asimismo, Sharma N 12 
indicó que los pacientes portadores informaron 
que limpiaban sus dentaduras una vez al día, con 
cepillo y agua, y tenían la costumbre de quitarse 
las dentaduras antes de dormir por la noche. Casi 
el 90% de los participantes informaron que el es-

tado de su dentadura postiza era bueno o regular, 
estos resultados son similares a los encontrados 
en el presente estudio donde los encuestados res-
pondieron que tenían buen estado de su denta-
dura en un 86%, pero no ha sido corroborado por 
un examen clínico, como si lo hizo Sharma N 12 
quien reveló que el examen clínico un poco más 
de la mitad de los participantes tenía un mal esta-
do de la dentadura postiza. Al analizar los resulta-
dos se determinó que más de la mitad de la pobla-
ción estudiada no tiene conocimientos suficientes 
sobre el cuidado, sin embargo, después de una 
educación apropiada estos resultados cambiarían. 
La presente investigación no tenía como objetivo 

Figura 1. Respuestas correctas e incorrectas nivel de  
conocimiento de la población sobre el uso, cuidado e higiene  

en pacientes portadores de prótesis dentales
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brindar una charla educativa, pero si recomienda 
que los profesionales orienten a sus pacientes en 
cuanto al cuidado de la prótesis dental.

Asimismo, al determinar la relación de conoci-
miento de la población sobre el uso, cuidado e 
higiene en pacientes portadores de prótesis den-
tales según el sexo se demostró, en un total de 
324 pacientes de sexo femenino, que había un 
nivel de conocimiento bajo del 30,2% y uno alto 
del 26.6 %; sin embargo, los resultados en 249 
pacientes de sexo masculino indicaron un nivel de 
conocimiento bajo de 22,2% y uno alto del 21,3% 
de la población estudiada, con una diferencia es-
tadística no significativa con el valor p=0.570 ns. 
Resultados similares reportaron Ryniewicz J9 en 
su estudio empleó 80 pacientes del sexo femenino 
y 40 del sexo masculino; distribuyéndolos en dos 
grupos, en donde el primero estaba conformado 
por 30 mujeres que constituían el 68% y 14 hom-
bres que constituían el 32%, y el segundo grupo 
estaba formado por 50 mujeres que hacían el 66 
% y 26 hombres que constituían el 34 %, entre es-
tos dos grupos se halló una diferencia estadística 
no significativa. Adicionalmente, Degirmenci K8 
indicó que utilizaron 129 pacientes (68 mujeres 
y 61 hombres), resaltando que entre ellos no se 
encontraron diferencias estadísticas significativas. 
Por otro lado, Dwivedi H13, empleó 150 pacientes 
para el estudio, de los cuales 63 eran hombres 
equivalente al 42 % y 87 mujeres igual al 58 %. 
Además, Sharma N 12, reportó que empleó 1000 
pacientes portadores de prótesis, siendo smayor 
el número de mujeres que de hombres. Al analizar 
los resultados se determinó que no existe diferen-
cias estadísticas significativas entre la cantidad de 
pacientes portadores de PDR,  según el sexo de la 
población estudiada.  

Además, al determinar la relación de conoci-
miento de la población sobre el uso, cuidado e 
higiene en pacientes portadores de prótesis den-
tales según la edad, se demostró un nivel bajo del 
11,3% en menores de 45 años, 17,5% entre 46 a 
55 años, 13,6% entre 56 a 65 años y un 9,9% en 
mayores de 66 años; y se halló un nivel alto del 
16,6% en menores de 45 años, 13,3% entre 46 a 
55 años, 11.2%% entre 56 a 65 años y un 6,6% en 
mayores de 66 años de la población estudiada, 
con una diferencia estadística significativa con el 
valor p=0.005. Resultados similares reportan Dwi-
vedi H 13, en donde indicó que usaron grupos de 
edad de 45 a 85 años que usaban prótesis den-

tales completas. Asimismo, Sharma N 12 señaló 
en su estudio que la mayoría de los participantes 
pertenecían al grupo de edad de 50 a 74 años. Al 
analizar los resultados se determinó que las eda-
des estudiadas fueron entre 45 a 70 años, siendo 
45 años la edad con un nivel más alto.

Por otro lado, al determinar la relación de cono-
cimiento de la población sobre el uso, cuidado e 
higiene en pacientes portadores de prótesis den-
tales según el tipo de PDR y según la ubicación de 
la prótesis, se demostró que 453 pacientes porta-
ban PPR lo cual indicaba un nivel de conocimien-
to bajo del 40,8% y uno alto del 38,2%; mientras 
que, en 120 pacientes que usaban PTR  se halló 
un nivel de conocimiento bajo del 11.5% y uno 
alto del 9.4%, con una diferencia estadística no 
significativa con el valor p=0.514 ns. Asimismo, 
se estableció que en aquellos que usaban la PPR 
en la arcada superior, demostraron tener un nivel 
bajo del 21,6% y uno alto del 26,7%; mientras que, 
en aquellos que usaban PDR en la arcada infe-
rior se encontró un nivel bajo del 12,9% y uno alto 
del 13.3%; sin embargo, se demostró que aque-
llos que usaban PDR en ambas arcadas indicaron 
un nivel bajo del 17,8% y uno alto del 7,7%, con 
una significancia estadística del p=0.000. Los re-
sultados obtenidos concuerdan con Ryniewicz J9, 
quien indicó que el segundo grupo de estudio es-
taba conformado por 76 pacientes quienes usaron 
PDR. A esto se le añade los resultados obtenidos 
por Degirmenci K8, los cuales señalan que 40 pa-
cientes portaban dentaduras postizas completas, 
siendo un 40 % de la población estudiada. Ade-
más, Dwivedi H 13 indicó que en su investigación 
se estudiaron 150 pacientes, equivalente al 100 
% de la población, los cuales eran portadores de 
prótesis postizas removibles. Igualmente, Sharma 
N 12 señaló que los 1000 pacientes empleados 
para el estudio eran portadores de prótesis com-
pletas removibles. Los resultados nos indican que 
la mayor parte de los pacientes portaban PPR, sin 
embargo, la literatura nos reporta que la mayor 
parte usaba PTR. 

CONCLUSIÓN

Los resultados obtenidos en este estudio demues-
tran que hay un mayor índice de conocimiento 
limitado sobre el cuidado de las PDR en la pobla-
ción estudiada. Además, se resalta que la calidad 
del cuidado de las prótesis no está relacionado 
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con la edad, ni con el sexo, ni con el tipo de PDR.

Existe la necesidad de asesorar y educar a los pa-
cientes portadores de prótesis, sobre el cuidado e 
higiene de las mismas, para mejorar la calidad de 
la salud oral y general en estos pacientes. 
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